Mon compte Harpan

Documentation pour accéder et modifier mes informations personnelles.

Pour accéder a une majorité des services numériques Harpai, vous devez posséder un compte
Harpafi. Ce compte est personnel est comporte quelques informations élémentaires qui sont
utilisées par les services numériques : pseudo, courriel, nom/prénom s'ils sont renseignés. Un mot
de passe est également défini et vous permet de vous connecter aux services Harpaf.

Si vous ne recevez pas de mail (lors de la réinitialisation de votre mot de passe par exemple), il
se peut que ce soit parce que vous utilisez un fournisseur de mail comme Gmail, Outlook, ou autre.
Dans ce cas vous pouvez ajouter |I'adresse <noreply@harpan.bzh> a votre carnet d'adresses, ou
bien nous contacter directement par mail a <contact@harpan.bzh>.
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Réinitialisation de mon mot de passe



Acces a mon compte Harpan

Pour une meilleure compréhension de ce qu'est un compte Harpan, vous pouvez lire la

description de ce livre.

1. Rendez-vous sur idp.harpan.bzh/realms/harpan/account
2. Une fois sur cette page, renseignez votre pseudo ou courriel ainsi que votre mot de passe

Si vous accédez a votre compte pour la premiere fois (votre compte vient d'étre créé),
aucun mot de passe n'a encore été défini. Dans ce cas, cliquez sur le lien «Mot de passe

oublié ?» puis renseignez votre adresse email pour recevoir un lien de réinitialisation de

votre mot de passe. Pensez a vérifier votre dossier indésirables.

HARPAN

Connectez-vous a votre
compte

Frangais

Nom d'utilisateur ou courriel

Mot de passe

Mot de passe oublié ?

Connexion

MNouvel utilisateur ? Enregistrement



https://idp.harpan.bzh/realms/harpan/account/
https://wiki.harpan.bzh/uploads/images/gallery/2025-05/capture-decran-2025-05-03-000022.png
https://wiki.harpan.bzh/books/mon-compte-harpan

Modification de mes

informations personnelles

Votre pseudo est ['unigue information pérenne qui ne peut étre modifiée a posteriori.

1. Connectez-vous a votre compte Harpah

2. Vous accédez a cette interface

= @IKEYCL

Informations personnelles

Sécurité du compte

Applications

3. Vous pouvez modifier certaines informations, et en consulter d'autres :

Informations personnelles

Gérez vos informations de base

Général

Sélectionner une Francais

langue

Nom d'utilisateur *

Courriel *

Prénom *

Nom de famille *

Harpafi services configuration

Configuration des services Harpai

Courriel @harpan.bzh

Sauvegarder Annuler

Sauter a la section

Général

Harpaf services configuration

e langue d'affichage (modifiable) : permet de pré-définir la langue d'affichage pour

certains services
e nom d'utilisateur

e courriel (modifiable) : il est rattaché a votre compte et permet de recevoir des

notifications ou réinitialiser votre mot de passe

e prénom (modifiable)
e nom (modifiable)

La section Configuration des services Harpar est encore au stade expérimental et ne peut
pas étre modifiée. Elle permettra a terme de configurer certains aspects de votre compte,

comme une boite mail Harpaf.


https://wiki.harpan.bzh/books/mon-compte-harpan/page/acces-a-mon-compte-harpan
https://wiki.harpan.bzh/uploads/images/gallery/2025-05/capture-decran-2025-05-02-235916.png

Modification de mon mot de
passe

1. Connectez-vous a votre compte Harpaf
2. Cliquez sur le menu Sécurité du compte > Connexion puis Mettre a jour

= AKEYCLC I -

Informations personnelles Connexion

Configurez les fagons de vous authentifier.

Sécurité du compte

Connexion

Activités des appareils Authentification de base
Applications Mot de passe

S'authentifier en entrant son mot de passe. \
Créé 6 mars 2024 a 21:50.

Mon mot de passe ‘ Mettre a je

Authentification & deux facteurs

Application d'authentification Configurer Application d'authentific

Entrez un code de vérification depuis votre application d'authentification.

Application d'authentification n'est pas configuré.

3. Choisissez un nouveau mot de passe respectant ces conditions:
e au moins 8 caracteres


https://wiki.harpan.bzh/books/mon-compte-harpan/page/acces-a-mon-compte-harpan
https://wiki.harpan.bzh/uploads/images/gallery/2025-05/capture-decran-2025-05-03-002911.png

e au moins 1 chiffre

HARPAN

Mise a jour du mot de
passe

Francais

MNouveau mot de passe

Confirmation du mot de passe

Se déconnecter des autres appareils

Si vous modifiez votre mot de passe pour des raisons de sécurité (ou si vous étes
susceptible d'avoir une session restée ouverte sur un autre appareil) vous pouvez laisser
cocher Se déconnecter des autres appareils. C'est de toute maniere une bonne pratique.


https://wiki.harpan.bzh/uploads/images/gallery/2025-05/capture-decran-2025-05-03-003024.png

Réinitialisation de mon mot
de passe

1. Rendez-vous sur https://idp.harpan.bzh/realms/harpan/account/
2. Une fois sur cette page, cliguez sur Mot de passe oublié ?

HARPAN

Connectez-vous a votre
compte

Frangais

Nom d'utilisateur ou courriel

Mot de passe

Mot de passe oublie ?

Connexion

MNouvel utilisateur ? Enregistrement


https://idp.harpan.bzh/realms/harpan/account/
https://wiki.harpan.bzh/uploads/images/gallery/2026-01/idp-mdp-oublie.png

3. Puis renseignez votre adresse mail ou votre pseudo pour recevoir un lien de
réinitialisation par mail.

Si vous ne recevez pas de mail immédiatement, pensez a vérifier votre dossier
Indésirables et que vous avez entré la bonne adresse.

HARPAN

Mot de passe oublié ? Frangais

Mom d'utilisateur ou courriel

‘ « Retour a la connexion ‘

Entrez votre nom d utilisateur ou votre courriel * un courriel va
vous étre envoyé vous permettant de créer un nouveau mot de

passe.
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